
FORMULAIRE DE RÉTRACTATION

                      Entreprise Clawis
          A l'atenton du service rétractaton
                  19 C Chemin des Moines
   33360 CARIGNAN DE BORDEAUX, France
                w  ww.myjoornee.com  
               l  egal@myjoornee.com

Complétez et renvoyez le présent formulaire si vous souhaitez vous rétracter du 
contrat et de votre commande sur www.myjoornee.com

Je soussigné(e) ...........................................................................................................

Dont l’adresse de courriel est ….................................................................................. 

Demeurant .....................................................................................................................
........................................................................................................................................

Notfe par la présente ma volonté de me rétracter du contrat portant sur la vente 
du Produit/Service ci-dessous : 

Référence du Produit/Service : …..................................................................................
Dénominaton/Descripton : …...................................................................………………….
Commandé à la date du :  …. / …. / ….....     -     Reçu à la date du :  …. / …. / ….....

→ En signant et en renvoyant le présent formulaire, vous acceptez expressément que MY 
JOORNEE utlisera le même moyen de paiement que celui utlisé pour la transacton initale, sauf si 
vous mentonnez votre volonté de changer de compte bancaire et que vous fournissez votre RIB.
→ Il peut vous être demandé de joindre à ce formulaire une photocopie de votre pièce d’identté 
signée afn que nous puissions traiter votre demande. 

Date : Signature (si le formulaire est envoyé au format papier) :

Les données traitées pour l'exercice de votre droit de rétractaton sont susceptbles d'être conservées 
conformément aux dispositons légales applicables, et ce pour des besoins de sécurité et de traçabilité, ou 
pour rapporter la preuve d’un droit ou d’un contrat, le cas échéant. 

          Une réponse vous sera apportée dans un délai maximum de quatorze (14) jours.

                                                             Clawis / My Joornee - SIRET : 894 228 501 00025
                                                              w  ww.myjoornee.com  - l  egal@myjoornee.com
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